
ما هي أنواع الخدمات التي تقدمها شعبة التأهيل المهني؟
تقدم شعبة التأهيل المهني مجموعة متنوعة ومختلفة من الخدمات تهدف إلى مساعدة ذوي الاحتياجات الخاصة للاستعداد للوظائف 

والحصول عليها والاحتفاظ بها فيما بعد. تعتمد الخدمات التي تستخدمها على احتياجاتك الشخصية وظروفك. 

توفر لك شعبة التأهيل المهني المعلومات الضرورية واللازمة لمساعدتك على اتخاذ القرار بشأن الخدمات التي تحتاجها للوصول لهدفك 
الوظيفي. تشمل الخدمات التي تقدمها لك شعبة التأهيل المهني، على سبيل المثال:

خدمات التقييم، لقياس نقاط قوتك وقدراتك ومهاراتك العملية واهتماماتك. تساعدك هذه الخدمات على اختيار هدفك الوظيفي، 
وتحديد ماهية خدمات شعبة التأهيل المهني التي تحتاجها للوصول لهذا الهدف.

خدمات التخطيط للمزايا، نوفر لك هذه الخدمة إذا تسلمت مقابل نقدي للإعاقة أو مزايا طبية )على سبيل المثال، دخل الضمان 
الإضافي أو تأمين ضمان اجتماعي لذوي الاحتياجات الخاصة(، بحيث تتمكن من اتخاذ قرارات سليمة بشأن أهدافك المهنية.

 خدمات المشورة والتوجيه، نقدم لك هذه الخدمة طوال عملية التأهيل لمساعدتك على اتخاذ القرارات السليمة بشأن كيفية
 وصولك لأهدافك.

خدمات العيش المستقل؛ لمساعدتك على فهم قضايا ذوو 
 الاحتياجات الخاصة والتي قد تمنعك من العمل، كما تساعدك 

 في معرفة كيفية التعامل معها؛ ويشمل هذا، على سبيل 
المثال لا الحصر:

التدريب على الرعاية الذاتية؛ 	•

إدارة الأموال؛ 	•

استخدام وسائل المواصلات المجتمعية؛ 	•

خدمات التكنولوجيا المساعدة، والتي تساعدك على إزالة أي 
حواجز في التواصل و/أو الحواجز المادية التي قد تمنعك من الحصول 

على الوظيفة التي ترغب بها، أو قد تمنعك من الاحتفاظ بها. وقد 
يشمل هذا الخيار بعض الأجهزة المساعدة مثل سماعات الأذن أو المعُينات البصرية أو برامج الحاسوب الخاصة. يمكن لمستشارك 

الخاص مساعدتك في استكشاف الطريقة التي يمكن بها للتكنولوجيا الحديثة مساعدتك للوصول لفرص العمل التي تناسب إمكاناتك.

خدمات التدريب، لتزودك بالمهارات العملية لتحقيق هدفك الوظيفي.

تنسيب الوظائف، لمساعدتك في إجراء بحثك عن الوظيفة، ويشمل ذلك:

المساعدة في إتمام استمارات طلبات الوظائف؛  	•

إنشاء سيرتك الذاتية؛  	•

التدرب على مهارات المقابلات الشخصية، والتعرف على فرص العمل المتاحة. 	•

الخدمات المتاحة من خلال شعبة التأهيل المهني

 وظف

قدراتك

شعبة التأهيل المهني

تعتبر دائرة الخدمات الاجتماعية والصحية، منظمة متكاملة تمتلك برامج 

تتسم بالأداء العالي، وتعمل في شراكات مجتمعية من أجل التأثير على 

نطاق أوسع لمساعدة الأشخاص في تحويل مسار حياتهم. 

تعمل شعبة التأهيل المهني، بوصفها جزءًا من إدارة التأهيل، على تحويل 

حياة الأشخاص من خلال خلق مسارات تساعدهم على تحقيق الاكتفاء 

الذاتي من خلال شراكات هادفة والمساعدة في الحصول على وظائف 

وإيجاد فرص جديدة والتأهيل الفعّال.

 رسالة دائرة الخدمات الاجتماعية 
والصحية: رسالتنا تغيير الحياة

معًا، سوف نحد من الفقر ونحسن الحالة الأمنية والصحية، ونزيد من فرص 

 النجاح التعليمي والتوظيفي لدعم الأشخاص والمجتمعات في الوصول 

إلى إمكاناتهم.

القيم:
الصدق والنزاهة

السعي للتميز
التواصل المفتوح

التنوع والشمولية
الالتزام بالخدمة

الرؤية:
 نسعى لرؤية أشخاص أصحاء

 أشخاص آمنين 
 وأشخاص يحصلون على الدعم الذي يرغبون فيه
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تقديم الطلب

 • �توفر لك شعبة التأهيل المهني المعلومات الخاصة           
بخدمات التأهيل المهني.

• �يجب عليك إتمام نموذج الطلب في شعبة التأهيل 
المهني قبل بداية الخدمات.

• �ستتم مراجعة طلبك بواسطة مستشار شعبة 
التأهيل المهني، لتحديد مدى أهليتك للحصول 

على خدمات شعبة التأهيل المهني. 

الأهلية

 تعتبر مؤهلً لخدمات شعبة التأهيل المهني، 
إذا كان لديك:

• �إعاقة جسدية أو عقلية أو حسية نتج عنها عائق 
كبير بالنسبة لك فيما يتعلق بعملية التوظيف؛ و 

• �إذا طلبت خدمات التأهيل المهني للحصول على 
وظيفة أو الاحتفاظ بوظيفة؛ و 

•	�إذا كنت قادرًا على العمل كنتيجة لتلقي خدمات 
شعبة التأهيل المهني.

يجمع فريق الاستشارات الخاصة بك بشعبة التأهيل 
المهني، السجلات لتوثيق هويتك وحالة الإعاقة وحالة 

العمل الخاص بك. إذا لم تكن هناك سجلات بشأن 
 إعاقتك، فقد تحتاج إلى استكمال الفحوصات الطبية 

 أو الشهادات للتحقق من صحة أو دعم أهليتك 
لتلقي الخدمات.
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5
وظفت بنجاح

•	�بعد حصولك على وظيفة، ستظل شعبة التأهيل 
المهني على تواصل معك لمدة 90 يومًا على الأقل 

للتأكد من أن هذه الوظيفة هي الأنسب لك.

•	�بعد مرور 90 يومًا، إذا كنت تبلي بلاءً حسنًا في 
الوظيفة، ولا تحتاج إلى أي خدمات أخرى، ستقرر 

أنت ومستشارك التابع لشعبة التأهيل المهني متي 
يمكن إغلاق ملفك.

التوظيف بعد 

•	�إذا كنت بحاجة إلى المساعدة بعد إغلاق ملفك 
على وضع وظف بنجاح، يمكن لشعبة التأهيل 

المهني إعادة فتح ملفك، وتقديم المساعدة اللازمة 
لمساعدتك في الاحتفاظ بوظيفتك، أو مساعدتك 

لإعادة تقديم طلب من أجل الحصول على 
خدمات شعبة التأهيل المهني.

•	�إذا فقدت وظيفتك، فستساعدك شعبة التأهيل 
المهني لإيجاد وظيفة مماثلة.

		 البحث عن المصادر المرتبطة بالوظيفة  	– 	
وكذلك الإحالات؛ 		

تدريب البحث عن وظيفة؛ 	– 	
أساليب وتقنيات كتابة السيرة الذاتية وإجراء 	 	– 	

مقابلات العمل؛ 		
المساعدة في تنسيب الوظائف؛ 	– 	

تقديم الدعم فيما يتعلق بالحفاظ على الوظيفة. 	– 	
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التقييم المهني

سوف تقوم أنت ومستشارك التابع لشعبة التأهيل 
 المهني باستكشاف أنواع الوظائف التي تطابق، إلى 

حد كبير، اهتماماتك ونقاط قوتك. وسوف تستعرض 
مع مستشارك: 

نقاط قوتك وقدراتك واهتماماتك؛ 	•

تاريخك العملي ومهاراتك؛  	•

•	���معلومات بشأن اتجاهات سوق الوظائف المحلي.

أو يمكنك إتمام:

اختبارات الاهتمامات و/أو اختبارات الجدارة؛ أو 	•

اختبارات الوظيفة. 	•

•	�إذا كنت بحاجة للمزيد من الوقت لاستكشاف 
خياراتك المهنية، فأطلب من مستشار شعبة التأهيل 
المهني تمديد الإطار الزمني لوضع خطتك للتوظيف.

خطة التوظيف

يقدم مستشار شعبة التأهيل المهني المشورة 
المستمرة والتوجيه والدعم في أثناء حصولك على 
وظيفة أو في أثناء احتفاظك بها. وقد يشمل هذا:

اختيار هدف الوظيفة؛ 	•

•	�وضع خطة تحدد الخطوات والخدمات التي 
تحتاجها للوصول لهدفك الوظيفي؛ و

•	�البدء في العمل على الأنشطة المحددة في خطتك، 
والتي قد تشمل:

التدريب أو التعليم؛ 	– 	

القيام بالبحث عن وظيفة؛ 	– 	
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 هل شعبة التأهيل المهني هي الاختيار الأنسب لك؟

ما هي شعبة التأهيل المهني؟
تعتبر شعبة التأهيل المهني هي المصدر الأوسع على مستوى الولاية للأشخاص ذوي 

الاحتياجات الخاصة. رسالتنا هي مساعدة الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة في 

الحصول على وظيفة والاحتفاظ بها. يأتي برنامج شعبة التأهيل المهني برعاية ولاية 

واشنطن وبرعاية من الحكومة الفيدرالية. تعمل شعبة التأهيل المهني بالشراكة مع 

المجتمع والكيانات التجارية لتطوير فرص العمل للأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة.

 كيف يمكن لشعبة التأهيل المهني خدمتك؟
يمكن لشعبة التأهيل المهني خدمتك، إذا كان لديك:

إعاقة جسدية أو عقلية أو حسية، تجعل من الصعب عليك  	.1 

الحصول على وظيفة أو الاحتفاظ بوظيفة تناسب مهاراتك  	 

وإمكاناتك واهتماماتك؛ و 	

إذا كنت تحتاج الخدمات والدعم، مثل خدمات الاستشارات 	.2 

والتدريب أو المساعدة في البحث عن وظيفة، من أجل الحصول  	 

على وظيفة أو الاحتفاظ بها؛ و 	

إذا كنت ستصبح قادرًا على العمل إذا ما تلقيت خدمات شعبة  	.3 

التأهيل المهني. 	

  كيف يمكن لشعبة التأهيل المهني مساعدتي
في سعيي للعمل؟

 يبذل موظفو شعبة التأهيل المهني قصارى جهدهم في 

 مساعدتك للحصول على المعلومات التي تحتاجها لتتمكن 

من اتخاذ القرار السليم بشأن:

ما هو نوع الوظيفة التي ترغب فيها؟ 	•

ما هي الخطوات اللازمة للوصول إلى هدفك من العمل؟ 	•

وبدعم من شعبة التأهيل المهني، فسوف تستطيع: 

وضع خطة تدريجية وتنفيذها للوصول لأهدافك الوظيفية. 	•


